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Sistema de Gestion Ambiental
1ISO 14001:2004 y su alineamiento con ISO 9001:2000

ECO, en su compromiso
constante de mantener
informados a sus clientes en
materia de sistemas de
administracion, ha publicado la
siguiente informacion relevante
con referencia a los cambios

gque hasta el momento ha sufrido

la Norma Internacional ISO
14001 en sus versiones en

borrador, por lo que lo contenido

en este documento pudiese
cambiar una vez publicada la

version final de la publicacion de

referencia.

Los cambios de la version del
afo 2004 reflejan un trabajo de
conjunto para empatar las
normas ISO 14001:2004, ISO
9001:2000 e I1SO 19011:2002,
ayudando con esto a las
organizaciones con ambos
sistemas implantados.

Las clausulas incluidas en
14001:2004 son:

Términos y definiciones

Algunos de los términos cuya
definicién pudiese haber
variado:

Auditor: Se hace explicita la
relacion con I1ISO 19011, se
requerira demostrar que los
auditores son competentes para
auditar.

Desempefio Ambiental:
Cambia el enfoque a un sistema
de administracion basado en el
enfoque de procesos basado en
la planificacion.

Mejora continua: Se hace mas
énfasis en que es un proceso
recurrente.

Prevencion de la
contaminacion: Se reitera el
enfoque de prevenir la
contaminacion, no Unicamente
en deteccion y mitigacion. Como
parte de la definicién de la
contaminacion se incluye:
creacion, descarga y emisién de
cualquier tipo de contaminante.

Lo expresado en el presente folleto es interpretacién de ECO y es susceptible de actualizacion

Los cambios de esta version
afectaran a la organizacion
dependiendo de su naturaleza,
complejidad y tamafio de la
organizacion; es decir, a algunas
organizaciones practicamente no
afectara el cambio de version,
mientras que en otras el cambio
podria ser mayor.

Los cambios en la versién 1ISO
14001:2004 requieren identificar
los cambios, evaluar el efecto al
sistema de administracion, evaluar
los impactos que esto generaria 'y
actuar con base en estas
modificaciones al sistema.

ST
s

Auditoria del Sistema de
Administracién Ambiental:
Deben definirse los criterios de
auditoria sobre las bases del
sistema de administracion
ambiental, las auditorias son un
proceso independiente con base
en el alcance del sistema.
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Clausula 4.1: Alcance

1ISO 14001:2004

Sistema de Gestion Ambiental
ISO 14001:2004 y su alineamiento con 1ISO 9001:2000

¢, Qué comprende el alcance del
sistema de administracién?

Es un requisito identificar
directamente el alcance
relacionado a procesos,
actividades, productos y
servicios.

Es un requisito documentar que
el sistema de administracion
cumple con los requerimientos
de ISO 14001.

Esto pudiese demostrarse a
través de una evaluacion del
sistema de administracién que
pueda demostrar la relacion
entre el sistema e ISO 14001.
Por lo tanto lo expresado puede
ser verificado por primera 'y
tercera parte.

Clausula 4.2: Politica Ambiental

La politica ambiental provee
indicios del alcance del sistema
de administracion ambiental; por
lo que se requiere que la politica
puntualmente:

Sea definida por la alta
direccion.

Cubre el alcance del sistema de
administracion, procesos,
actividades, productos y
servicios.

Contemple el marco regulador y
otros requisitos a los que se
atiene la organizacion.

Se difunde entre personal
interno, los contratistas y otros
gue incluya el alcance del
sistema.

Clausula 4.3.1: Identificacion de Aspectos Ambientales

El enfoque de ésta clausula es
tal que apoya a la organizacion
en la identificacion de aspectos
ambientales como parte integra
de su planificacion. El “0” que se
mencionaba en actividades o
servicios cambia a “y”.

El alcance aplica de igual
manera a éste punto, de tal
manera que se requiere
planificar desde nuevos
desarrollos, implantacion y
mantenimiento del sistema de
administracién ambiental.

En la version 2004
cambian algunos usos
de palabras para
mejorar el
entendimiento de los
requisitos.
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Clausula 4.3.2: Requisitos legales  Sistema de Gestion Ambiental
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y otros Y
Se sigue requiriendo Se enfatiza que éstos requisitos
procedimientos documentados son relevantes a los aspectos
para determinar, identificar, ambientales identificados por la

conocer comunicar los requisitos organizacion.
legales y otros.

Clausula 4.4.1: Recursos, roles, responsabilidad y autoridad

Se especifican cambios Especificamente el cambio es
menores orientados basado en considerar
basicamente a empatar con la situaciones ante la pérdida de
Norma ISO 9001 auditores internos.

Clausula 4.4.2: Capacitacion, conciencia y competencia.

Se menciona que el “personal

empleado por la organizacion o Clausula 4.4.3: Comunicacién

en representacion de la

organizacion” requiere ser Expresa que: “en caso de que la Este cambio esta orientado a
competente. Se menciona asi organizacion opte por comunicar empresas que como requisito de
mismo que la capacitacion los aspectos ambientales, se alguna legislacién deban

puede ser un proceso sub requiere establecer y mantener ~ comunicar externamente sus
contratado. el medio para realizar la aspectos ambientales.

comunicacion externa.

Clausula 4.4.4: Documentacion del SAA.  clausula 4.4.5:

Los cambios estan orientados a  Se requieren los documentos Control de

compartir vocabulario y enfoque  necesarios para una efectiva

con 1SO 9001:2000. planificacion, operacién y control Documentos.
de los procesos relevantes alos  Los cambios estan orientados a
aspectos ambientales compartir vocabulario y enfoque

significativos. con ISO 9001:2000.

Clausula 4.4.6: Control Operacional

Su control esta orientado a las
actividades y procesos. Los
requisitos aplicables a éstos no
cambian en contenido, sélo
adecuacion con ISO 9001:2000.
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Clausula 4.4.7: Preparacion y
respuesta ante
emergencias.

Se incluye la informacién El cambio tiene un efecto menor
contenida en la version de 1996, en la implantacion del sistema.
sélo que es separada por puntos

identificados.

Clausula 4.5.2: Evaluacion del cumplimiento legal

Nueva clausula Los requisitos de ésta clausula Legal y otros a los cuales se
ya se contemplaban en la suscribe la organizacion. Se
clausula 4.5.1 de la version de requiere registrar esta
1996. Se ha separado como una informacion.
clausula puntual para enfatizar
la importancia de evaluar
periddicamente el cumplimiento

Clausula 4.5.3: No conformidad, accién correctiva y preventiva.

Se detalla de mejor maneralos  Se incluye el término “medidas

requisitos, especificamente lo preventivas” para eliminar la Clausula 4.5.4:
concerniente a las acciones causa de no conformidades Reg istros
preventivas. potenciales; término que no ha

Se agreg6 una frase para la
captura de todos los registros
para evidenciar la implantacion
de procedimientos y los
resultados obtenidos.

guedado del todo clarificado.

Clausula 4.6: Revision por la direccion.

Los cambios se enfocan a Referente a los datos de
alinearse con 1SO 9001:2000, entrada, datos de salida del
por lo que provee de mas detalle proceso de revision por parte de
la direccion. Las clausulas no

mencionadas, no sufren
algun cambio en

cuanto a su aplicacion.

ECO Corporacion Empresarial, S.C.
Www.eco-consulting.com

Revision
por la
Direccion
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